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Obrazac za jednostrani raskid ugovora u roku od 14 dana 
na web shopu UČILICA sklopljenog putem internet narudžbe na domeni www.ucilica.tv/onlineshop 

 
Obavještavam vas da odustajem od kupovine za slijedeće artikle: 
 
________________________________________________________________________________ 
 
U slučaju povrata, kupac je dužan obratiti se prodavaču putem e-maila na prodaja@ucilica.tv  

Upute za povrat artikla u roku od 14 dana možete pronaći na  stranici Uvjeti kupnje 
 
  
 Prilikom povrata artikla uz pošiljku obavezno priložite ispunjeni obrazac. 
 

• Broj narudžbe/računa _______________  

• Datum računa _____________ 

• Ime i prezime kupca: _______________________________________________________________ 

• Adresa kupca: _____________________________________________________________________ 

• Povrat novca na račun: HR __________________________ otvoren kod ______________________ 

 
 

Potpis kupca _______________________   U_______________,  dana ___________ . 

 
 
Primjerak obrasca za jednostrani raskid ugovora, koji se nalazi na našoj internet stranici, možete ispuniti i 
poslati na prodaja@ucilica.tv. Potvrdu primitka obavijesti o jednostranom raskidu ugovora dostavit ćemo na 
Vašu e-mail adresu. 
 
Slučajevi kada se potrošač ne može koristiti pravom na jednostrani raskid ugovora 
• ugovor o uslugama trgovac u potpunosti ispunio, a ispunjenje je započelo uz izričit prethodni 
pristanak potrošača te uz njegovu potvrdu da je upoznat s činjenicom da će izgubiti pravo na jednostrani 
raskid ugovora ako usluga bude u potpunosti ispunjena 
• predmet ugovora isporuka zapečaćenih audio snimaka ili videosnimaka, odnosno računalnih 
programa, koji su otpečaćeni nakon isporuke 
• predmet ugovora isporuka digitalnog sadržaja koji nije isporučen na tjelesnom mediju ako je 
ispunjenje ugovora započelo uz izričit prethodni pristanak potrošača te uz njegovu potvrdu da je upoznat s 
činjenicom da će time izgubiti pravo na jednostrani raskid ugovora 
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